
财政项目支出绩效自评表
（2024年度）

项目名称 徐汇区行政审批制度改革调研报告2024

主管部门 徐汇区数据局 实施单位 徐汇区数据局

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 15.00 15.00 15.00 10.00 100.00 9.70 

其中：当年财政拨款 15.00 15.00 15.00 10.00 100.00 9.70 

      上年结转资金

      其他资金

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

以深化审批制度改革、持续优化营商环境为目标，综合运用文献检
索、数据分析、实地走访、案例研究等方式开展调研。

调研成果形成《2024年徐汇区深化行政审批制度改革调研报告 》，
包含《2024年徐汇区“一件事”改革调研报告》《2024年徐汇区行
政效能提升测评报告》《2024年徐汇区跨部门综合监管调研报告》3
项子报告，提出系列优化意见建议；规范提升区级 “一件事” 主
题服务事项，整改 268 项办事指南不规范事项；形成《积极探索数
字赋能跨部门综合监管 “徐汇方案”》并上报市政府办公厅。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标

梳理政策文件等材料数量 ≥100份 120 余份 5.00 5.00 

走访调研单位数量 ≥5家 6 家 5.00 5.00 

座谈交流次数 ≥6次 8次 5.00 5.00 

“一件事”流程实测次数 ≥50次 59 次 5.00 5.00 

分析数据 ≥2.5万条  2.95 万条 5.00 5.00 

调研报告数量 1
1 份总报告
+3项子报告

5.00 5.00 

反馈整改不规范事项数量 ≥200 项 268 项 10.00 10.00 

质量指标 调研报告质量
客观反映现

状，建议可操
作

达成指标 20.00 20.00 

效益指标 社会效益指
标

“一件事”规范提升成效
完成规范，支
撑现场展示

达成指标 10.00 10.00 

办事指南整改到位率 100% 100% 10.00 10.00 

政务服务规范化水平 提升 达成指标 10.00 10.00 

营商环境优化成效 优化 达成指标 10.00 10.00 

总分 100 100

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2024年度）

项目名称 数据产业发展专项资金 2024

主管部门 徐汇区数据局 实施单位 徐汇区数据局

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 4700.00 4700.00 3383.34 10.00 71.99 7.20 

其中：当年财政拨款 4700.00 4700.00 3383.34 10.00 71.99 7.20 

      上年结转资金

      其他资金

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

有序推进“数链空间”建设、运营，全面推动区块链技术创新、
产业集聚和生态构建。

打造“数链空间”“数链空间+”“数量空间pro”三位一体创新载

体，覆盖底层技术、基础设施、公共服务、生态集聚四大功能，面

向全球区块链技术创新产业链及人才团队开放 。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标
专项资金拨款次数 ≧2次 3次 30.00 30.00 

质量指标
资金使用规范、准确 符合政策要求 符合 30.00 30.00 

效益指标

经济效益指
标

招引区块链企业及机构 ≧20家 30家 30.00 30.00 

社会效益指
标

提升“数链空间”品牌知名度，宣传报道
数量

≧10次 30次 10.00 10.00 

总分 100.00 100.00 

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2024年度）

项目名称 “一网统管”实战化采购服务

主管部门 徐汇区数据局 实施单位 徐汇区数据局

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 48.48 48.48 48.48 10.00 100.00 10.00 

其中：当年财政拨款 48.48 48.48 48.48 10.00 100.00 10.00 

      上年结转资金

      其他资金

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

满足“一网统管”实战工作需求，具体负责辅助我区热线总客服的电
话接听、辅助热线回访评价、辅助核验工单派发、结案以及辅助日常
城市社会管理的相关案件不属实核查、专项行动、飞行检查等日常工
作，协助指挥协调各联动部门应对社会和城市事件的有效处置 ，协助
值班值守等相关工作，确保事件处办高效，城市运行安全有序。

能按时、按质、按量完成项目任务，确保各项考核任务名列全市前
列。一是工单回访及热线接听过程中，能耐心倾听群众呼声，关心
群众疾苦，文明、热情接待群众来电。服务期间，完成回访工单
15922件；二是工单信息核验准确，派单及时，退单率少，同时，能
按要求完成结案要素审核工作，无红灯超期案件。服务期间，完成
12345热线工单核验派单43947件、核验结案26857件；三是各类核查
、检查及专项行动都能按照要求完成，且案件质量较高。服务期
间，共上报各类案件573623件，其中，自发自处400622件，一般案
件173001件，结案率99.2%；四是能参与到单位线下线上协同实战及
夜间值班值守工作，发挥区层面融合指挥调度实效，积极主动，执
行力强。服务期间，参与值班（含夜间）108次，人均每月值班
5次，共值班2500余小时。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标 回访数

日均有效回访
数不低于

45件，年度有
效回访数不低
于15000件

15922件 30.00 30.00 

质量指标 项目验收/人员服务交付率 90%% 100% 30.00 30.00 

效益指标

社会效益指
标

热线回访满意度 提升 完成 20.00 20.00 

可持续影响
指标

确保7×24小时待命
专项检查人员
确保24小时待

命
完成 20.00 20.00 

总分 100 100

评分等级 优



财政项目支出绩效自评表
（2024年度）

项目名称 区“十五五”前期研究 2024

主管部门 徐汇区数据局 实施单位 徐汇区数据局

项目资金
（万元）

年初预算数 全年预算数 全年执行数 分数 执行率(%) 得分

年度资金总额 25.00 25.00 24.00 10.00 96.00 9.60 

其中：当年财政拨款 25.00 25.00 24.00 10.00 96.00 9.60 

      上年结转资金

      其他资金

年度
总体
目标

预期目标 实际完成情况

通过系统深入的前期研究，厘清徐汇区“十五五”数字化转型的发
展方向，明确目标任务与重点突破领域，形成科学可行的思路举
措，为高质量编制区“十五五”规划提供有效支撑，助力徐汇区打
造数字化转型标杆城区，推动提升城区治理效能，增进民生福祉，
激发产业创新活力。

紧扣市委市政府及区委区政府关于推进城区数字化转型的总体部
署，系统开展徐汇区深入推进城区数字化转型“十五五”规划前期
研究工作，通过专题研讨、部门调研、规划研究等方式，系统梳理
国内外城市数字化转型发展态势及先进经验，全面分析徐汇区现有
基础与面临挑战，明确“十五五”期间徐汇区城区数字化转型的核
心定位。充分对标国家层面、市级层面政策规划要求，借鉴先进省
市实践经验，研究制定“十五五”期间徐汇区城区数字化转型的总
体目标与阶段性指标体系，探索构建数字化转型的核心思路与实施
框架，重点围绕数字基础设施、数字治理、数字经济、数字生活等
关键领域，提出针对性的重点举措、实施路径及保障机制，完成《
徐汇区深入推进城区数字化转型“十五五”规划前期研究报告》编
制，并经部门意见征询与专家论证形成最终成果报告 。

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值 实际完成值 分值 得分 偏差原因分析及改进措施

产出指标

数量指标

研究成果数量 1套 1套 25.00 25.00 

调研部门数量 ≥8个 11个 25.00 25.00 

质量指标 报告内容科学合理 科学合理 达成指标 25.00 25.00 

效益指标
社会效益指

标
为区“十五五”规划编制提供素材 完成 达成指标 25.00 25.00 

总分 100 100

评分等级 优


